is

"Be__ra-tung und Priifung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Ergebnisbericht: Gasteinrichtung

Nach §§ 23, 41 WTG werden Einrichtungen ‘mit umifassendem Leistungsangebot und Gasteinrichtungen regelmiRig ﬁ"berpi'_ﬂft.

‘Werden Mingel in der Erfiillung gesetzlicher Anforderungen - als Mangel gilt jede Nichterfiillung der gesetzlichen Anforderungen -

festgestellt, werden die Einrichitungen zur Abstellung dieser Mingel beraten. thhen kann insoweit auch eine Frist zur
Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art des Mangels erfordert wird die Einrichtung auf efordert _den Mange| sofort zu

Vbeseitlgen o o 7 o _ . _ ) 7 . 7 _ o

Bei der Feststellung von Midngeln wird zwnschen geringfiigigen und wesentlichen Mangeln dlﬁ’erenzmrt Geringfiigig sind Maingel,
wenn im Rahmen der Ermessensausiibung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel liegen vor, wenn zu ihrer
Beseitigung eine Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufriahmestopp, Betrlebsuntersagung etc.)
erlassen wird.

Manche Anforderungen werden auch nicht gepriift, z. B well sie zu einem fritheren Zeitpunkt geprift wurden und keine
Anhaltspunkte fiir eine Verdnderung bestehen

Das wesentllche Ergebnis der Prufung wird nach §§ 14 Abs. 9 WTG, 4 WTG DVO nachfolgend veroffentllcht



Allgemeine Angaben

Einrichtung . Gasteinrichtung - . o

Name ) ‘ Tagespflege Heim des Guten Samaritan
Anschrift Samaritanerstr. 14

Telefonnummer 02408 97500

ggf. Email-Adresse und Homepage (der info@samaritanerheim.de, samaritanerheim.de

Leistungsanbieterin oder des
Leistungsanbieters sowie der Einrichtung)

Leistungsangebot (Pflege, Tagespflegeeinrichtung
Eingliederungshilfe, ggf. fachliche

Schwerpunkte) S

Kapazitat : 12

Die Pritfung der zustindigen Behorde zur  03.07.2024
Bewertung der Qualitdt erfolgte am



Wohnqualitat

Anforderung

nicht nicht

gepriift
1. Privatbereich O ]
(Badezimmer/ZimmergréRen)
2. Ausreichendes Angebot [ X
von Einzelzimmern
3. Gemeinschaftsriume O O
4, Technische Installationen 0O O
(Radio, Fernsehen, Telefon,
Internet)
5. Notrufanlagen O O

Hauswirtschaftliche Versorgung

Anforderung

6. Speisen-und
Getrinkeversorgung
7. Wische- und
Hausreinigung

nicht geprift nicht
angebotsrelevant

O

X

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Anforderung

8. Anbindung an das

Leben in der Stadt/im

Dorf

9. Erhalt und Fdrderung
der Selbststandigkeit

und Mobilitat -

nicht gepriift nicht

angebotsrelevant

a O

O O

angebotsrelevant

keine Mangel

O

keine Madngel

O

keine Mingel

géringfﬁgfge
Mingel

geringfligige
Méngel
a

.0

geringfiigige
Méangel
Ci

wesentliche
Méngel
O

a

wesentliche
Méngel
O

O

wesentliche
Méangel
O

Mangel behoben am -

Laut Riickmeldung
vom 02.08.2024

Mangel behoben am:

Mangel behoben am:



Anferderung

10. Achtung und
Gestaltung der
Privatsphire

Information und Beratung

Anforderting -

11. Information iiber das

Leistungsangebot
12. Beschwerde-
management

nicht:
geprift -
O

El

Mitwirkung und Mitbestimmung

Anforderung

13. Beai:htung der
Mitwirkungs- und

Mitbestimmungsrechte

Personelle Ausstattung

- Anforderung

14. Persénliche und
fachliche Eignung der
Beschaftigten

15. Ausreichende
Personalausstattung
16. Fachkraftquote
17. Fort- und
Weiterbildung

Ly
.

“nicht.gepriift

|

O

g ‘nlﬁht gepruﬁ Hii i

z

E :a_ng,eb

0

).}vl

ets re

‘angebetsrelévant:

O

a

ké?’ne Mingel geringfiigige

O

doan -

g g

- angebotsrelevant -

DI

liche - --Mangel behoben am:

Mangel behoben am:

' Laut Riickmeldung

vom 02.08.2024

" Laut Riickmeldung
' 'vem 02.08,2024

Mangel behoben am:

Laut Riickmeldung
vom 02.08.2024

ie" <. Mangel behoben am:

Laut Rickmeldung
vom 02.08.2024




Pflege und Betreuung
Anforderung

18. Pflege- und
Betreuungsqualitdt
19, Pflegeplanung/
-Forderplanung

20. Umgang mit
Arzneimitteln

21. Dokumentation
22.
Hygieneanforderungen
23. Organisation der
drztlichen Betreuung

1

nichtgepriift

' “angebiotsrelevant:

nicht

O =

keing Méngel

sntliche Mangeibembenam
nget . -

0
<

O R
X &

i}
=

Freiheitsentziehende MaRnahmen (Fixierungen/Sedierungen)

Anforderung  *

¢

nichrgepriife. | night -

¢ - e Wikegel *_geAingsigia

“Manigel béhoben am:

- 24. RechtmiRigkeit
25. Konzept zur
Vermeidung
26. Dokumentation

Gewaltschutz

Anfordereng -

O

D e e I * - s 45 & oss -

— T
o .
.

a -

R SR e
oW -3 L L T

27. Konzept zum
Gewaltschutz
28. Dokumentation

P4

e

v




Einwendungen und Stellungnahmen

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht Einwdnde gegen das Ergebnis der Priifungen zu erheben. Wenn die
Behérde den Einwand fiir berechtigt hilt, dndert sie die obige Bewertung. Hilt sie den Einwand nicht fiir berechtlgt bleibt sie bei
ihrer Bewertung und gibt dazu eine Stellungnahme ab.

Ziffer Einwand : ' Bagriindurig
e Finwand der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters e
Die Beratungs- und Priifbehdrde halt an der Bewertung fest, ———-
weil
o= Einwendung der Leistungsanbieterin/des Lmstungsanbleters ———
Die Beratungs— und Priifbehdrde hilt an der Bewertung fest e
weil
e Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters ——--
Die Beratungs- und Priifbelidrde hilt an der Bewertung fest, -——-
weil '



Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache

Wohnqualitit

Die Tagespflegeeinrichtung verfiigt iiber 12 Plitze. Die Raumlichkeiten sind hell und freundlich gestaltet. Fiir jeden Gast wird ein
Ruhesessel vorgehalten. Zukiinftig sollte darauf geachtet werden, dass Aushiinge an den dafiir vorgesehenen Tafeln in der Einrichtung
in einer groReren Schrift ausgehangen werden, damit die Aushinge fiir alle Gdst_innen lesbar sind. Laut Riickmeldung vom 02.08.2024
wurden die Aushédnge in einer groReren Schrift ausgehangen, sodass diese fiir alle Gist_innen besser lesbar sind.

Die gesprochenen Gast_innen gaben an, sich in der Tagespflegeeinrichtung wohl zu fiihlen.

Hauswirtschaftliche Versorgun‘g

Die Speisepline sind sehr abwechslungsreich. Die Gist_innen kénnen zwischen zwei Meniis wihlen. Ein Menii ist dabei immer
vegetarisch. Zudem wird eine Nachspeise angeboten. Essenswiische der Gast_innen werden erfragt und auch umgesetzt.

Die gesprochenen Gist_innen duBerten sich lobend iiber die Verpflegung.

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung
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finden ebenfalls statt. Es finden Feste wie z.B. Karnevals— Oktober— und Weihnachtsfest statt. Zudem glbt es eine Kooperatmn mit
einem ortsansdssigen Kindergarten, welcher die Gast_innen besuchen kommt.

Die gesprochenen Gast_innen sagten, dass ihnen das Freizeitangebot gut gefallen wiirde.

Information und Beratung

Es gibt eine Vertrauensperson, die regelmiRig in die Einrichtung kommt und die Giste_innen fragt, wie es ihnen geht und ob sie
Verbesserungswiinsche haben. Die Kontaktdaten der WTG-Behdrde und der Ombudspersonen soliten aktualisiert ausgehangen
werden. Zudem sollte der Briefkasten der Tagespflegeeinrichtung im Haupthaus als Méglichkeit der anonymen Beschwerdeabgabe bei
den Tagespflegegdsten bekannt gemacht und entsprechend beschriftet werden. Laut Riickmeldung vom 02.08.2024 wurden die
aktualisierten Kontaktdaten der WTG-Behdrde und der Ombudspersonen ausgehangen. Zudem wurde den Tagespflegegést_innen der
Beschwerdebriefkasten im angrenzenden Haupthaus als Moglichkeit der anonymen Beschwerdeabgabe bekannt gemacht und als

solcher gekennzelchnet



Personelle Ausstattung

Es gibt geniigend Fachkrifte in der Einrichtung, die sich um alle Giste_innen kiimmern. Es sollte zukiinftig darauf geachtet werden,
dass die persénliche Eignung der Mitarbeitenden regelméaRig durch z.B. Fiihrungszeugnisse iberprift wird. Laut Rickmeldung vom
02.08.2024 wurden alle Personalakten dahingehend gepriift und fehlende bzw. veraltetet Fiihrungszeugnisse nachgefordert.

Pflege und Betreuun'g

Die vor Ort eingesehénen Pflegeprozessplanungen entsprachen den gesetzlichen Anforderurigen dnd waren durchgehend individuell
formuliert. Bei der MaRnahmenplanung wurde darauf geachtet, dass eine individuelle Planung unter Beriicksichtigung der Wiinsche
und Bedurfnisse der Kunden erfolgt.

Freiheitsentziehende MaRnahmen und Gewaltschutz

Die Konzepte zur ,Gewaltprivention und ,Freiheitsentziehende und freiheitsbeschrinkende MaBnahmen® sollte entsprechend den ab
dem 01.01.2023 giiltigen, neuen Vorgaben des WTG NRW in PfAD.wtg hochgeladen werden. Laut Riickmeldung vom 02.08.2024
wurden die entsprechenden Konzepte in aktualisierter Fassung auf der Datenbank PfAD.wtg hochgeladen.

StidteRegion Aachen

Der Stadteregionsrat i

A 50 — Amt fiir Soziales und Senioren 7
A 50.3 - Angelegenheiten nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Aachen, den 28.08.2024

Im Auftrag

N
(Voultsini)



